
Aviso de privacidad Maura
Version: 2026-06-17. Borrador operativo para piloto; requiere revision legal antes de uso productivo.

Maura no diagnostica, no trata, no predice enfermedades, no reemplaza consulta medica y no 

vende datos personales.

Responsable

Maura es responsable del tratamiento de los datos personales que se recaben en la experiencia web 

del piloto. Para solicitudes de privacidad escribe a privacidad@maura.health.

Datos que podemos recabar

Email, WhatsApp opcional, rango de edad, ubicacion amplia, motivo de uso, senales actuales, contexto 

hormonal amplio, aproximacion de ultimo periodo cuando aplique, diagnosticos previos declarados 

de forma opcional, categorias amplias de medicamentos u hormonas, estado de embarazo, respuestas 

de seguridad, consentimiento, Mapa Maura inicial, solicitud de invitacion, estado visible de invitacion 

y eventos no sensibles del producto.

Algunas respuestas pueden relacionarse con salud y por eso Maura las trata como informacion 

sensible. Maura procura pedir categorias amplias y solo lo minimo necesario.

Finalidades

• Crear tu Mapa Maura inicial privado y guardarlo en tu cuenta. 

• Permitir que puedas volver a consultarlo. 

• Revisar manualmente una posible invitacion al seguimiento privado si lo solicitas. 

• Responder solicitudes de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, eliminacion o 

exportacion. 

• Mejorar Maura con informacion agregada solo si aceptas el consentimiento opcional 

correspondiente. 

• Medir eventos no sensibles del funnel solo si aceptas analytics opcional. 

Consentimiento por capas

El consentimiento requerido permite guardar tus respuestas para crear tu mapa privado y operar la 

revision de invitacion si la solicitas. El consentimiento agregado y analytics son opcionales. Puedes 



rechazarlos sin perder acceso al mapa.

Proveedores

Maura puede usar Firebase Authentication para identidad, Vercel para hosting y funciones, Neon 

para base de datos, y Google Analytics solo si aceptas analytics opcional. No enviamos respuestas de 

salud, senales, notas, ruta, valores de pago ni contenido sensible a Google Analytics.

Derechos y solicitudes

Puedes solicitar acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, eliminacion o exportacion escribiendo a 

privacidad@maura.health. Maura tratara el texto renderizado del mapa como dato de la participante.

Cambios

Si actualizamos este aviso, publicaremos la version vigente en la web de Maura y, cuando sea 

necesario, pediremos nuevo consentimiento.

Referencia normativa

Este borrador toma como referencia la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de 

los Particulares vigente en Mexico.
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